CDC Vers Nieuwegein Q&A

INBOUND

Vraag

Antwoord

Kunnen er sandwich pallets worden geleverd?

Ja, maar voordat de pallets ingevoerd worden in één van de invoerstations
moeten de pallets van elkaar gescheiden worden. Dit is de
verantwoordelijkheid van de chauffeur. Er zijn pallettrucks aanwezig
waarmee dat eenvoudig kan worden gedaan.

Alle separate pallets moeten uiteraard voorzien zijn van het juiste SSCC-
label, dat niet onder de folie geplakt mag zijn

Wie voert pallets in in het systeem?

De chauffeur van de leverancier/logisiek dienstverlener voert zelf de pallets
in. Als een chauffeur voor het eerst aan het CDC Vers levert krijgt hij een
korte instructie. Uiteraard zijn er ook medewerkers van Jumbo op de
ontvangstvloer aanwezig om de chauffeur waar nodig te ondersteunen.

Wordt een beschadigde pallet geweigerd?

Voordat een pallet wordt ingevoerd moet de kwaliteit van de pallet worden
gecontroleerd. Is deze beschadigd, dan moet de palletlading overgezet
worden op een onbeschadigde pallet. Daartoe is een palletwisselaar
aanwezig op de ontvangstvloer.

Is het CDC Vers aanleiding om van palletformaat te wijzigen?

Nee, het uitgangspunt is dat het palletformaat waarop je nu levert ook het
palletformaat is waarop je aan het CDC Vers levert

Is het toegestaan om twee THT’s op één pallet te leveren?

Uitgangspunt is één THT per pallet. Uit efficiency-overwegingen
(bijvoorbeeld bij batch-wissel) is het toegestaan om maximaal THT’s op
één pallet te leveren. Wel moet de ‘oudste’ THT dan bovenop de pallet.
Deze oudste THT moet ook vermeld worden op het GS1-label en in het
DESADV-bericht

Waarom is het A5-GS1-label nodig?

In principe is alleen de SSCC-code voldoende om de pallet te ontvangen,
omdat er met deze code een link wordt gelegd met de informatie in het
DESADV-bericht.

Voor de unhappy flow (bv. als het DESADV-bericht niet is ontvangen) kan
ook de andere informatie, zoals THT en batchnummer gelezen worden.
Daarom ontvangen we graag het A5-label met deze aanvullende gegevens.
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RAMP UP

Vraag

Antwoord

Welk assortiment komt in CDC Vers Nieuwegein te liggen?

Het zgn. SEMI VERS-assortiment, grofweg assortiment dat bij levering aan
de winkel nog acht dagen of langer houdbaar is. Grote stromen die
hieronder vallen zijn: zuivel (drink en eet), kaas, vleeswaren en salades.
Wel worden voor een efficiénte verwerking in de winkels
presentatiegroepen bij elkaar gehouden, daardoor zullen ook verschillende
artikelen die korter houdbaar zijn dan die acht dagen verhuizen naar CDC
Vers.

De definitieve verdeling assortiment over RDC en CDC wordt nog bepaald.
Informatie daarover volgt in de zomer.

Hoe ziet de fasering van de Ramp er uit?

1. Inladen NDC Vers assortiment in CDC Vers in Nieuwegein (5-10 dagen)

2. Uitleveren NDC-assortiment vanuit CDC Vers — opschalen over de
winkel-as — steeds worden groepen winkels toegevoegd aan CDC Vers —
totale timing n.t.b. — minimaal een aantal weken

3. Als alle ruim 700 winkels beleverd worden vanuit CDC Vers en de
operatie stabiel is, wordt in een aantal fasen assortiment overgeheveld
van de RDC’s naar CDC-Vers — vanaf het moment van overheveling van
RDC naar CDC krijgen direct alle winkels dit toegevoegde assortiment
vanuit het CDC Vers geleverd, dus hier geen gefaseerde overgang op
winkelniveau.
In deze fase wordt ook assortiment dat nu XDOCK/Transito wordt
geleverd en straks door Jumbo op voorraad wordt genomen
overgeheveld naar CDC Vers, als voorraadhoudend assortiment.
De totale duur van fase 3 moet ook nog bepaald worden, maar zal
zeker enkele maanden in beslag nemen

4. Na overheveling van het RDC-assortiment naar CDC Vers worden de

RDC-versafdelingen heringericht en voorbereid op verwerking van een
beperkt NDC-assortiment dat niet naar CDC gaat, maar naar de RDC'’s
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Wat is de actuele planning van de ramp up?

Het totale ramp up plan, inclusief timings worden momenteel nog
uitgewerkt met Witron, onze mechanisatiepartner. De start van fase 1 staat
nu gepland op 1 februari 2024.

Wat is de impact van de ramp up voor mij als leverancier?

De impact hangt uiteraard af van de huidige en nieuwe situatie van jouw
assortiment; dit zal uiteraard in op jouw situatie toegespitste informatie
individueel worden toegelicht. Grofweg zijn de volgende situaties te
onderkennen?

1. VAN NDC NAAR CDC-VERS

- tijdelijk leveren aan twee locaties

- mogelijk tijdelijk geen full truck load (FTL)/geen volle palletbestellngen
- mogelijke aanpassing afleverschema- mogelijke aanpassing afleverschema
2. VAN RDC NAAR CDC VERS

- van 4 (RDC-)locaties naar 1 afleverlocatie

- meer mogelijkheden voor FTL/volle palletbestellingen

- aanpassing afleverschema’s

3. VAN NDC NAAR RDC

- een klein deel van het assortiment verhuist van het NDC naar de RDC'’s
- voor die producten kans om minder FTL en volle palletbestellingen

- aanpassing afleverschema’s
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